TIEU BANG CALIFORNIA

S& Bénh Vién Tiéu Bang

THONG BAO THWC HANH QUYEN RIENG TV

Hiéu lwc: Thang 12 nam 2024

THONG BAO NAY MO TA CACH THONG TIN SU'C KHOE CUA QUY VI
CO THE PUQ'C SIF DUNG VA TIET LO VA CACH QUY VI CO THE TRUY
CAP THONG TIN NAY.

VUI LONG XEM KY.

A. Al SE TUAN THU THONG BAO NAY
Théng b&o nay mo t& hoat déng ctia S& Bénh vién Tiéu bang va:

e BAat ky chuyén gia chdm séc sirc khde nao dwoc phép nhap théng tin vao hé so
strc khde cua quy vi.

e T4t ca cac khoa, phong, don vi, phong kham, co s& va van phong.

e B4t ky thanh vién nao cGia nhom tinh nguy&n ma ching téi cho phép tro gitp
quy vi trong khi quy vi dwg'c chung tdéi cham séc.

e T4t ca nhan vién, can bd va nhan sw khac.

T4t ca cac tb chire, co quan va dia diém nay déu tuan tha cac diéu khoan cta thdng
b&o nay. Ngoai ra, cac tb chirc, co quan va dia diém nay c6 thé chia sé thdng tin cta
quy vi v&i nhau cho muc dich diéu trj, thanh toan hodc hoat déng cham séc strc khée
dwoc mé ta trong théng bao nay.

B. CAM KET CUA CHUNG TOI VE THONG TIN Y TE VA/HOAC SIPC KHOE TINH
THAN/HANH VI

e Chung t6i hiéu rang thdng tin vé quy vi va strc khde ctia quy vi la théng tin
ca nhan.
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e Chung t6i cam két bao vé thong tin vé quy vi.

e Chung t6i tao hé so vé cac dich vu va chdm séc quy vi nhan dwoc. Chiang toi
can hd so nay dé cung cap cho quy vi dich vu cham séc chat lwong va tuan tha
mot sb yéu cau phap ly nhéat dinh. Théng bao nay ap dung cho tat ca hd so
cham séc cua quy vi do chiing t6i tao ra. Nha cung cap bén ngoai c6 thé cé cac
chinh sach hoac thwc hanh théng bao khac nhau vé viéc st dung va tiét 16
thdng tin cha quy vi dwoc tao ra tai van phong hoac phong kham cia nha
cung cap.

Thoéng bao nay sé& cho quy vi biét v& nhirng cach ching tdi c6 thé st dung va tiét 1o
thdng tin vé quy vi. Chung t6i cling mo ta cac quyen cua quy vi va mot s nghia vu cla
chung téi lién quan dén viéc str dung va tiét 16 thdong tin ctia quy vi.

Theo luét, ching t6i phai:

e Duy tri sy riéng tw va bao mat thdng tin strc khée cua quy vi;

e Dam bao rang thdng tin nhan dang quy vi dwoc gilr riéng tw (trir mét sb trudng
hop ngoai 1& nhw khi luat phap yéu ciu phai tiét 16);

e GUri cho quy vi thdng bao nay vé cac nghia vu phép ly va hoat ddng bédo mat
cta chung t6i lién quan dén thdng tin vé quy vi, bao gébm viéc théng bao kip thoi
cho quy vi néu xay ra vi pham ma c6 thé gay tén hai dén quyén riéng tw hoac
bao mat théng tin cua quy vi; va

e Tuan theo cac diéu khoan cta thong bao hién dang cé hiéu lwc.

S& Bénh vién Tiéu bang khong phan biét doi x dwa trén chling toc, mau da, ngudn
gOc quoc gia, gidi tinh, d6 tudi hoac tinh trang khuyét tat.

C. CACH CHUNG TOI CO THE SU’ DUNG VA TIET LO THONG TIN Y TE VA/HOAC
SUC KHOE TINH THAN/HANH VI CUA QUY VI

Céc hang muc duoc liét ké bén dwdi md td cach ching t6i st dung va tiét 16 thdng tin.
Déi véi mbi hang muc st dung hoac tiét 16, chiing tdi sé giai thich y nghia va dwa ra
mot sb vi du. Khéng phai moi muc dich st dung hodc tiét 16 trong mét hang muc déu
duwoc liét k&. Tuy nhién, tt ca cac cach chung téi dwoc phép st dung va tiét 16 thong
tin sé thuéc mét trong cac hang muc dé.

1) Tiét L6 Theo Yéu Cau cta Quy Vi

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin cha quy vi khi quy vi yéu ciu, nhwng cé thé yéu cau
phai cé sy cho phép bang van ban cua quy vi.

2) Dé biéu Tri

Chung t6i ¢6 thé sir dung théng tin vé quy vi d& cung cép dich vu hodc diéu trj y té cho
quy vi. Ching t6i ¢ thé cong khai thong tin vé quy vi cho bac si, y ta, ky thuat vién,
sinh vién cham séc strc khée hoac nhirng nhan vién khac tham gia cham soéc quy vi.
Vi du, bac si diéu tri gdy chan cho quy vi cé thé can biét quy vi cé bi tiéu dwong hay
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khéng vi bénh tiéu duwéng c6 thé lam cham qué trinh lanh bénh. Vi du, bac si dang
diéu tri bénh tam than cho quy vi cé thé can biét nhirng loai thubc quy vi dang dung, vi
nhirng loai thubc d6 cé thé anh hwdng dén cac loai thudc khac cé thé duwoc ké don
cho quy vi.

3) Dé Thanh Toén

Chung t6i c6 thé sir dung va tiét 16 thong tin vé quy vi dé co thé lap hoa don va thu tién
cho viéc diéu trj va cac dich vu quy vi nhan dwoc, tir quy vi, cong ty bao hiém hoac
bén th& ba. Vi du, chiing tdi cé thé can cung cap théng tin vé phwong phap diéu tri ma
quy vi da nhan cho Trung tdm Dich vu Medicaid va Medicare dé ho thanh toan cho
ching t6i ho&c hoan tra cho quy vi chi phi diéu tri.

4) Cho Hoat béng Cham Séc Strc Khée

Chung tdi c6 thé st dung va tiét 16 théng tin vé quy vi cho cac hoat ddng cham séc
strc khde. Viéc st dung va tiét 16 nay 1a can thiét dé van hanh co sé cla ching téi va
dam bao rang tat ca bénh nhan déu nhan dwoc dich vu cham séc chét lwong. Vi du,
ching t6i co thé st dung théng tin dé& xem xét cach diéu tri va dich vu ctia ching toi
cling nhw danh gia hiéu suat cta nhan vién trong viéc cham séc quy vi.

5) S Dung va Tiét L6 Ngau Nhién

M6t sb trwdng hop st dung hodc tiét 16 ngau nhién thdng tin strc khde cla quy vi xay
ra trong khi ching tdi cung cp dich vu cho quy vi hodc tién hanh hoat déng kinh
doanh. Vi dy, nhirng ngu®i khac dang ch® & cuing khu vire c6 thé nghe thay tén quy vi
dwoc goi. Chung t6i sé nd lwc hop ly d& han ché nhirng trwdng hop s dung va tiét 16
ngau nhién nay.

6) Thanh Vién Gia Dinh hoac Nhirng Nguw&i Khac ma Quy Vi Chi Binh

Néu vo/chéng, cha me, con cai hoac anh chj em ruét ctia quy vi yéu ciu cung cap
thdng tin va quy vi khéng thé Gy quyén viéc tiét 16 théng tin nay, ching t6i c6 nghia vu
phai théng bao cho ngu®i yéu ciu vé sy hién dién cla quy vj tai co' s& cta ching toi.
Trir khi quy vi yéu cau khéng cung cap théng tin nay, ching téi phai né lwc hop ly dé
théng bao cho ngui than cha quy vi hodc bat ky nguei nao khac do quy vi chi dinh vé
viéc quy vi dwoc ra vé, chuyén di, bénh nghiém trong, thwong tich hodc t&r vong chi
khi c6 yéu cau.

7) V&i Nhirng Ca Nhan Tham Gia Cham So6c Quy Vi hoac Thanh Toan Cho Viéc
Cham Séc cua Quy Vi

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho ban bé hodc thanh vién gia dinh tham
gia cham séc y té cho quy vi. Ching t6i cling c6 thé cung cap théng tin cho ngudi gitp
thanh toan chi phi chdm séc ctia quy vi. Ngoai ra, ching tdi cé thé tiét 16 thong tin vé
quy vi cho mét td chire hd tror clru tro tham hoa dé gia dinh quy vj cé thé dwoc théng
b&o vé tinh trang, hoan canh va vi tri cia quy vi.
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8) Nghién cuwu

Trong mét sé trwdng hop, chang tdi c6 thé str dung va tiét 16 théng tin vé quy vi cho
muc dich nghién ctu. Vi du, mét dw an nghién ciru c6 thé bao gdm viéc so sanh strc
khée va kha ndng phuc hdi clia tat ca bénh nhan ding mét loai thudc véi nhirng bénh
nhan dung loai thudc khac cho cling mét tinh trang bénh.

9) Theo Yéu Cau clha Phéap Luat

Chung t6i sé tiét 16 thong tin vé quy vi khi dwoc yéu ciu theo luat lién bang, tiéu bang
hoac dia phwong.

10) D& Ngan Chan Méi Be Doa Nghiém Trong dén Strc Khée hodc Sy An Toan

Chung t6i c6 thé sir dung va tiét 16 thdng tin vé quy vi khi can thiét dé& ngan chan méi
de doa nghiém trong dén sirc khée va sw an toan cla quy vi hoac strc khde va sy an
toan clia cong chung hoac ngwdi khac.

11) Trao Béi Thong Tin Strc Khée

Chung tdi c6 thé chia sé théng tin strc khée cta quy vi dwdi dang dién tlr véi cac
nhom khéac théng qua mang lwdi Trao D6i Thong Tin Strc Khde. Cac nhdm khac nay
c6 thé bao gdm bénh vién, phong thi nghiém, bac si, s& y té cong céng, chwong trinh
b&o hiém y té va nhirng bén tham gia khac. Chia sé dir liéu dién t& 14 cach nhanh hon
dé truyén di liéu stre khde cta quy vi dén cac nha cung cap dich vu diéu tri cho quy
vi. Vi du, néu quy vi di du lich va can diéu tri, cac bac si khac tham gia cé thé truy cap
thdng tin cGa quy vi theo dang dién tlr d& cham séc quy vi. Ching t6i cling tham gia
vao Dao luat Cham séc Hop TUi tién va co thé sir dung va chia sé théng tin khi dwoc
phép dé dat dwoc cac muc tiéu qudc gia lién quan dén viéc sir dung cé y nghia cac hé
thdng y té dién tc.

12) Tinh Huéng Dac Biét
i. Hién Tang Noi Tang va M6
Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho cac td chire xr Iy viéc thu thap noi
tang hodc ghép tang, mat hodc mé hoac cho ngan hang hién tang néi tang.
ii. Quan ddi va Cwu chién binh
Néu quy vi 1a thanh vién cda lwc lwong vii trang, ching t6i cé thé tiét 16 théng tin vé
quy vi theo yéu cau ctia co' quan chi huy quan doi.
iii. B6i Thwong Ngudi Lao Bong

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho muc dich bbi thwéng lao ddng hodc
cac chwong trinh twong tw. Cac chwong trinh nay cung cap quyén lgi cho thuwong
tich ho&c bénh tat lién quan dén céng viéc.
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iv. Hoat Béng Y Té Céng Coéng

Chung t6i c6 thé tiét 16 théng tin vé quy vi cho cac hoat dong y té céng cong. Cac
hoat déng nay c6 thé bao gébm nhwng khdng gidi han & nhirng ndi dung sau:

e Dé ngan ngtra hodc kiém soat bénh tat, thwong tich hodc khuyét tat;

e Dé bao cao tinh hinh sinh va t;

e Dé béao cao vé tinh trang lam dung hoac bd méc tré em, ngudi gia va nguoi
l&n phu thudc;

e Dé béao cao cac phan (rng véi thudc hodc cac van dé véi san pham;

e Dé thong bao cho moi ngwdi vé viéc thu hodi cac sdn phadm ma ho cé thé
dang st dung;

e Dé thong bao cho ngudi cé thé da tiép xdc véi bénh hodc cé nguy co méc
hoac lay lan bénh hoac tinh trang bénh;

e Théng béo cho co quan chinh quyén c6 thAdm quyén néu ching tdi tin rang
bénh nhan la nan nhan cda hanh vi ngwoc dai, bd mac hoac bao lwc gia
dinh. Chung toi sé& chi thye hién tiét 16 nay vé quy vi néu quy vi ddng y hoac
khi dwoc phap luat yéu cau hodc cho phép;

e D& thdng bao cho nhan vién ng pho khan cp vé viéc tiép xuc voi
HIV/AIDS, trong pham vi can thiét @& tuan tha luat tiéu bang va lién bang.

v. Hoat Bong Giam Sat Strc Khée

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin cho co quan giam sat y té vé cac hoat ddong duwoc
phap luat cho phép. Céc hoat déng giam séat nay co thé bao gdbm kiém toan, diéu
tra, thanh tra va cap phép. Nhirng hoat déng nay la can thiét dé chinh phu giam sat
hé thdng cham soc strc khée, cac chwong trinh cla chinh phad va viéc tuan tha luat
dan quyén.

vi. Cac Vu Kién Tung va Tranh Chép va Cac Thu Tuc Phap Ly Khac

Néu quy vi tham gia vao mét vu kién tung hodc tranh chap, chdng tdi cé thé tiét

16 théng tin vé quy vi dé dap rng lIénh cla toa an ho&c Iénh hanh chinh. Chang toi
ciing c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi d& dap &ng 1énh triéu tap, yéu cau kham pha
hodc quy trinh hop phap khac ctia nguwdi khac c6 lién quan dén tranh chép,
nhwng chi khi da cé nd lwc dé thdng bao cho quy vi vé yéu cau nay (co thé bao
gdm théng b&o bang van ban cho quy vi) hodc dé& cé dwoc Iénh bdo vé thong tin
dwoc yéu cau.

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé& quy vi cho tda an, luat sw va nhan vién toa an
trong qué trinh gidm ho va mot sé tha tuc tw phap hodc hanh chinh khac theo yéu
cau cta phap luat.

vii. Thi hanh Phéap luat

Chung t6i c6 thé tiét 16 théng tin néu dwoc vién chire thi hanh phap luat yéu cau:
Théng Bao Thyc Hanh Quyén Riéng Tw

DSH 6801 (Viethamese) (Stra dbi 12/24)
Trang 5/12



o Dé dap &ng I&énh cla toa an, trat doi hau tda, 1énh, 1&nh triéu tap hodc cac
tha tuc twong tw

e Dé xac dinh hoac dinh vi nghi pham, ké chay trén, nhan chirng quan trong,
ngwdi trdn thoat va mot sé ngudi mat tich

e V& nan nhan cta hanh ddong pham téi, néu trong mét sé hoan canh han ché,
chang t6i khéng thé c6 dwoc sw ddng y clia ngudi dé

e Dé& bAo céo tinh trang lam dung, bd bé hoac tan céng theo yéu cau hoac
dwoc phap luat cho phép

e Dé bao cao mét sé mdi de doa cho bén thr ba

e V& mét cai chét ma chiing t6i tin rang co thé 1a két qua cGa hanh vi pham toi

e V& hanh vi pham téi tai co s& ctia chang toi

e Trong trwdng hop khan cip dé bao céo tdi pham; dia diém xay ra tdi pham
ho&c nan nhan; ho&c danh tinh, md ta hoac dia diém cta nguoi pham toi

e Khi dwoc yéu cau bdi mét vién chire ndp 18nh tai co s&, khi dwoc yéu cau
tai th&i diém bénh nhan nhap vién bat budc

e Néu quy vi dang bi canh séat giam gitr hoac la ti nhan ctia mét co s& cai tao
va théng tin dé 1a can thiét dé cung cap cho quy vi dich vu chdm séc sirc
khde, d& bao vé stirc khde va sw an toan cda quy vi, stec khde va sy an toan
cua nguwoi khac hoac vi sy an toan va an ninh cia co s& cai tao

viii. Nhan Vién Diéu Tra T Thi, Giam Dinh Y Khoa va Giam Péc Tang L&

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé& quy vi cho nhan vién diéu tra t thi hodc giam
dinh y khoa. Vi du, diéu nay c6 thé can thiét d& xac dinh danh tinh ngu®i da chét
hodc nguyén nhan tl vong. Chung téi cling cé thé tiét 16 thdng tin vé& bénh nhan
cho giam déc tang 1& khi can thiét.

ix. Hoat Dong An Ninh Quéc Gia va Tinh Béo

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé& quy vi cho cac vién chirc lién bang dwoc Gy
quyén dé phuc vu hoat déng tinh bao, phan gian va cac hoat déng an ninh québc gia
khac dwoc phap luat cho phép.

x. Dich Vu Bao Vé cho Téng Théng va nhitng nguwdi khac

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho cac vién chirc lién bang dwoc Gy
quyén dé ho c6 thé bao vé Tbng thdng, cac vién chirc hién phap dwoc bau va gia
dinh cta ho, hodc cac nguyén tht quéc gia nwéc ngoai hodc tién hanh cac cudc
diéu tra dic biét.

xi. CAc Nhém Bao Vé Quyén Loi

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho Té Chirc Quyén clia Nguwdi Khuyét
Tat California cho mét sé muc dich diéu tra theo quy dinh ho&c yéu cau cua
phap luat.
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xii. BO Tw Phap

Chung t6i c6 thé tiét 16 théng tin han ché cho Bd Tw phap California vi muc dich di
chuyén va nhan dang vé& mot sé bénh nhan hoc lién quan dén nhirng ngudi
khéng dwoc mua, sé hiru hodc kiém soat sing hodc vi khi chét nguoi.

xiii. TU nhan

Néu quy vi la ti nhan ctia mét co s& cai tao hodc dang bi mét vién chirc thi hanh
phéap luat giam gitr, ching t6i co thé tiét 16 théng tin vé quy vi cho co s& cai tao
hoéc vién chirc thi hanh phap luat dé. Nhirng tiét 16 nay c6 thé |1a can thiét dé co s&
cung céap dich vu chdm séc stre khde cho quy vi, dé bao vé stirc khde va sy an toan
cua quy vi hoac strc khoe va sw an toan clia ngwdi khac, hoac vi sy an toan va an
ninh clia co s& cai tao.

xiv. B6i Ngi Nhan Sy Da Nganh

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho ddi ngii nhan sw da nganh c¢6 lién
quan dén viéc phong ngwra, xac dinh, quan ly hodc diéu tri tré em bi ngwoc dai
va cha me cua tré, hoac ngudi gia bi nguwoc dai hoac ngudi Ién phu thudc va bi
bé mac.

xv. Cac Loai Théng Tin Bac Biét

Trong mét sb trwdng hop, théng tin ctia quy vi c6 thé phai tuan theo nhirng han
ché ma c6 thé gidi han hodc ngan can mét sb viéc st dung hoac tiét 16 dwoc mo ta
trong théng b&o nay. Vi du, cé nhirng han ché dac biét vé viéc st dung hoac tiét 16
mot sb loai thong tin, bao gdm xét nghiém HIV hodc diéu trj tinh trang strc khde
tinh thn ho&c lam dung bia rwgu va ma tay. Cac chwong trinh phuc loi y té cia
chinh pht, nhw Medi-Cal, cling c6 thé han ché viéc tiét 16 théng tin nguwdi thu
hwéng cho cac muc dich khéng lién quan dén chwong trinh.

xvi. Uy ban Néi Quy ctia Thwong vién va Hoi ddng Lap phap

Chung tdi c6 thé tiét 16 thong tin vé quy vi cho Uy ban Néi quy cia Thwong vién
ho&c Hoi ddng Lap phap nham muc dich diéu tra theo luat dinh.

xvii. Ghi Cha vé Liéu Phap Tam Ly

Ghi cha vé liéu phap tam ly 1a ghi cha dwoc ghi lai (bang bat ky phwong tién nao)
b&i nha cung cép dich vu chadm séc stre khde |a chuyén gia stre khde tinh than ghi
lai hodc phan tich ndi dung cudc trd chuyén trong budi tw van riéng hodc budi tw
van nhém, tw van chung hodc tw van gia dinh va dwoc lwu gilr riéng biét véi phan
con lai ctia hé so' y té ciia ca nhan do.

Chuing t6i c6 thé str dung hodc tiét 16 cac ghi chl vé liéu phap tam Iy vé quy vi,
theo yéu cau cta phap luat hoac:

e D& ngudi tao ra ghi chi sir dung
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e Trong cac chuwong trinh dao tao suc kh(’)le tinh than c6 giam séat danh cho
sinh vién, hoc vién hoac chuyén vién y te.

e Dé bao vé mot hanh dong phap ly hoac cac tha tuc td tung khac do cha thé
ca nhan cta ghi chu d6 dwa ra

e D& ngan nglra hodc gidm thiéu méi de doa nghiém trong va sap xay ra déi
v&i strc khde hoac sy an toan cia mét nguwdi hoac cong chiang

o D& giam sét strc khde clia ngwdi tao nén cac ghi chi vé liéu phap tam ly

. E)§ st dung hoac tiétllé cho nhan vién diéu tra t& thi hodc giam dinh y khoa
dé bao cao vé cai chét cia bénh nhan

e Dé sl dung hoéc‘tiét 16 cho B6 trwdng Bo Dich vu Y té va Nhan sinh Hoa Ky
trong qua trinh diéu tra.

D. QUYEN CUA QUY VI VE THONG TIN Y TE VA/HOAC SU’C KHOE TINH
THAN/HANH VI CUA QUY VI

Quy Vi c6 cac quyén sau day lién quan dén thdng tin strc khde ma chang t6i lwu gilr vé
quy Vi
1) Quyén Kiém Tra va Sao Chép

Chuing t6i c6 thé tiét 16 thong tin khi quy vi yéu cau va c6 thé yéu cau sw cho phép
bang van ban cua quy vi.

Dé kiém tra va/hodc yéu cau mét ban sao théng tin sirc khde ctia quy vi, quy vi phai
glri yéu cau bang van ban téi Vién chirc Bao mat tai bénh vién; thong tin lién lac dwoc
liét ké trong bang bén dwéi. Néu quy vj yéu cau ban sao thong tin, chdng t6i co thé
tinh phi cho chi phi sao chep lién quan dén yéu cau cta quy vi. S& khéng mét phi cho
cac ban sao hd so can thiét d& hé tro khiéu nai vé diéu kién tham gia chwong trinh
phuc lgi céng cong.

Chung tdi c6 thé tr chdi yéu cau kiém tra va/hoac sao chép hd so ctia quy vi trong mot
sb trwdng hop rat han ché. Néu quy vi bi tr chdi quyén tiép can thdng tin strc khde clia
minh, quy vi c6 thé yéu cau duyét xét lai quyét dinh tor chdi. Mot chuyén gia chdm séc
strc khoée dwoc cép phép khac do ching t6i lwa chon sé duyét xét yéu cau clta quy vi
va quyet dinh ttr chéi. Ngwoi tién hanh duyet xét sé& khong phai la nguoi da tir chéi yéu
cau cda quy vi. Ching t6i sé tuan tht két qua duyét xét.

2) Quyén Stra Do6i

Néu quy vi cdm thay thong tin chung t6i c6 vé quy Vi khong chinh xac hoac khong day
da, quy vi c6 thé yéu ciu stra dbi thong tin. Quy vi co quyen yeu cau slra dbi mién la
théng tin d6 dwoc ching t6i lwu gitr. D& yéu cau stra dbi, yéu cau cta quy vi phai
dwoc thue hién bang van ban va giri dén Vién chirc Bdo mat tai bénh vién; thong tin
lién hé dwoc liét ké trong bang bén dwai. Ngoai ra, quy vi co thé cung cap Iy do hé tro
cho yéu cau cta minh.
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Chung t6i c6 thé tir chéi yéu cau slra dbi ctia quy vi néu yéu cau doé khéng duoc néu
dwéi dang van ban hodc néu chang téi tin rang can phai co ly do dé sira déi va yéu
cau stra ddi chia quy vi khéng co ly do hé tro cho yéu ciu dé. Ngoai ra, ching tdi co
thé tlr chdi yéu cau cha quy vi néu quy vi yéu cau ching toi stra ddi théng tin ma:

e Khéng phai do chiing tdi tao ra, trir khi ngwéi hodc t chirc tao ra thdng tin
khéng con co thé thwc hién stra doi;

e Khong phai la mét phan théng tin dwoc ching t6i lwu gitr hoac danh cho
chung toi;

e Khoéng phai la mét phan cla théng tin ma quy vi dwoc phép kiém tra va sao
chép; hoac

e Chinh xéac va day du.

Ngay ca khi ching toi ttr chéi yéu cau sira dbi cla quy vi, quy vi van cé quyén gui
thém phu luc bang van ban, khéng quéa 250 tw, lién quan dén bat ky muc hoac tuyén
bd nao trong hd so ctia quy vi ma quy vi cho la khéng day da hodc khéng chinh xac.
Néu quy vi néu rd bang van ban rang quy vi muén phan phu luc dwoc dwa vao hd so
strc khde ciia minh, chdng t6i sé dinh kém phan phu luc dé vao hé so ctia quy vi va
dwa vao bét cir khi nao chdng tdi tiét 16 muc hoac tuyén bd ma quy vi cho 1a khéng
day da hoac khéng chinh xac.

3) Quyén Puoc Giai Trinh vé Cac Trwdng Hop Tiét Lo

Quy vi co quyen yéu cau giai trinh vé viéc tiét 16 thong tin. Pay la danh sach cac
truong hop tiét 16 thong tin ma chung téi thwe hién vé quy vi ngoai muc dich st dung
cda riéng chang téi dé diéu tri, thanh toan va hoat déng cham séc stre khde (nhw cac
chirc ndng d6 dwoc md ta & trén), bat ky trwong hop tiét 16 nao dwoc thuc hién truc
tiép v&i quy vi hodc theo sw cho phép clia quy vi va véi cac truéng hop ngoai 1é khac
theo luat dinh.

DPé yéu cau danh sach hoac phan giai trinh vé cac trwéng hop tiét 16 nay, quy vi phai
gri yéu cau bang van ban téi Vién chirc Bao mat tai bénh vién; théng tin lién hé dwoc
liét ké trong bang bén dwéi. Yéu cau cta quy vi phai néu ré khodng thei gian khdng
qua sau nam ké tlr ngay quy vi yéu cau. Yé&u cau cta quy vi phai néu rd quy vi mubn
danh sach & dang nao (vi du: trén gidy ho&c dwéi dang dién tlr). Danh sach dau tién
quy Vi yéu cau trong vong 12 thang sé& dwoc mién phi. Bbi véi cac danh sach bd sung,
chang t6i c6 thé tinh phi cp danh sach. Chuang tdi sé théng bao cho quy vi vé chi phi
lién quan va quy vi c6 thé chon rat lai hodc stra dbi yéu cau cta minh tai thoi diém dé
truvéc khi phat sinh bat ky chi phi ndo. Ngoai ra, chiing t6i sé théng b&o cho quy vi theo
yéu cau cla phap luat sau khi théng tin strc khde dwoc bao vé khéng an toan cla quy
vi bi vi pham.

4) Quyén Yéu Cau Han Ché

Quy vi c6 quyén yéu cau han ché hoac gi¢i han théng tin chang t6i str dung hoac tiét 16
vé quy vi cho muc dich diéu trj, thanh toan ho&c hoat déng chdm séc strc khde. Quy vi
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cling cé quyén yéu cau gi¢i han thdng tin ma chang toi tiét 16 vé quy vi cho ngwdi tham
gia cham soc quy vi hoac thanh toan chi phi cham soc cho quy vi, nhw thanh vién gia
dinh hodc ban bé. Vi du, quy vi cé thé yéu cau chiing t6i khéng st dung hodc théng tin
vé ca phau thuat ma quy vi da trai qua.

Chung t6i khdng bat budc phai ddng y véi yéu cau cha quy vi, trie khi quy Vi yéu cau
chang t6i han ché tiét 16 théng tin cho mét chwong trinh béo hiém y t& hodc cong ty
bao hiém vi muc dich thanh toan hodc hoat dong cham séc stre khde néu quy vi hoac
ngudi khac thay mat quy vi (khéng phai chuong trinh bao hiém y té hoac cong ty bao
hiém) da thanh toan toan bd chi phi cho vat dung hoac dich vu d6. Tuy nhién, xin lwu y
rang néu mot chwong trinh bao hiém y té hodc coéng ty béo hiém yéu cau théng tin nay
vi muc dich diéu tri cho quy vi, chang t6i van c6 thé tiét 16 théng tin, ngay ca khi quy vi
yéu cau han ché vi muc dich thanh toan hodc hoat déng cham séc strc khoe.

Néu chung téi déng y v&i yéu cau han ché, ching téi sé tuan tha yéu ciu cla quy vi
triv khi théng tin d6 can thiét dé diéu tri khan cap cho quy vi.

Pé yéu cau han ché, ban phai gri yéu cau bang van ban t&i Vién chirc Bdo mat tai
bénh vién; thong tin lién hé dworc liét ké trong bang bén dwéi. Trong yéu cau cla
minh, quy vi phai cho ching t6i biét 1) quy vi mudn gi¢i han thdng tin nao; 2) quy vi
mudn gi&i han viéc ching tdi st dung, tiét 16 hay ca hai; va 3) quy vi mudn ap dung
gi¢i han cho ai, vi du nhw viéc tiét 16 cho vo/chéng cta quy vi.

5) Quyén Yéu Cau Trao dbi Thdng tin Bdo Mat

Quy Vi c6 quyén y&u ciu chung téi lién lac v&i quy vi vé cac van dé strc khde theo mét
cach nhét dinh hodc tai mét dia diém nhét dinh. Vi du, quy vi cé thé yéu ciu chang toi
chi lién hé vé&i quy vi bang van ban hodc qua thuw.

Pé yéu cau lién lac bdo mat, quy vi phai g&ri yéu cau bang van ban t&i Vién chirc Bao
mat tai bénh vién; théng tin lién lac dwoc liét ké trong bang bén dwéi. Chuing tbi sé
khéng héi ly do quy vi yéu cau. Ching tdi s& dap (rng moi yéu cau hop ly ma khéng
tinh phi cho quy vi. Yéu ciu cla quy vi phai néu rd cach thirc hodc dia diém quy vi
mudn lién hé.

6) Quyén Nhan Ban Sao Gidy ctia Théng Bao nay

Quy vi c6 quyén nhan ban sao gidy cla théng bao nay. Quy vi c6 thé yéu ciu ching
t6i cung cap cho quy vi mdt ban sao thédng bao nay bat ct ltc ndo. Ngay ca khi quy vi
da déng y nhan théng bao nay qua dwéng dién ttr, quy vi van cé quyén nhan ban sao
gidy cta théng béo nay.

Quy vi c6 thé 1y mét ban sao cta thédng bao nay tai trang web cta ching téi:
www.dsh.ca.gov

Dé c6 dwoc ban sao gidy cla théng bao nay, hay gt yéu cau téi Vién chirc Bao mat
tai bénh vién; thong tin lién lac dwoc liét ké trong bang bén dwdi.
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. THAY BOI TRONG THONG BAO THWC HANH QUYEN RIENG TU

Chung t6i c6 quyén thay dbi théng bao nay. Ching tdi cé quyén ap dung thdng bao da
stra dbi hoac thay dbi dbi véi théng tin ching tdi d& c6 vé quy vi cling nhw béat ky théng
tin nao chidng téi nhan dwgc trong twong lai. Chang téi sé dan mét ban sao thong bao
hién tai tai co' s&. Théng bao sé ghi ngay c6 hiéu lwc & trang dau tién.

. THAN PHIEN
Néu quy vi tin rdng quyén riéng tw cla minh da bi vi pham, quy vi cé thé ndp don than
phién véi chang t6i hodc véi Bo trwdng Bo Dich vu Y té va Nhan sinh Hoa Ky. Dé nop
don than phién v&i chiing téi, hay lién hé véi Vién chire Bdo mat tai bénh vién; théng
tin lién hé dwoc liét ké trong bang bén duwéi.

Moi than phién phai dwoc ndp dwdi dang van ban. Quy vi sé khdng bi phat khi nép

don than phién.

Théng tin lién lac cda tirng bénh vién tiéu bang nhw sau:

S& Bénh vién Tiéu Bang - Atascadero
Vién Chirc Bao Mat
(805) 468-2000
P.O. Box 7001
Atascadero, CA 93423-7001

S& Bénh vién Tiéu Bang — Napa
Vién Chirc Bao Mat
(707) 253-5000
2100 Napa-Vallejo Highway
Napa, CA 94558-6293

S& Bénh vién Tiéu Bang - Coalinga
Vién chirc Bao mat (833) 573-2641
24511 West Jayne Avenue
P.O. Box 5000
Coalinga, CA 93210-5000

S& Bénh vién Tiéu Bang - Patton
Vién chirc Bao mat
(909) 672-1955
3102 East Highland Avenue
Patton, CA 92369

S& Bénh vién Tiéu Bang - Trung tam
Vién Chirc Bao Mat
(562) 651-3129
11401 Bloomfield Avenue
Norwalk, CA 90650

S& Bénh vién Tiéu Bang - Sacramento
Giam dbc Bao mat
(916) 654-2319
1215 O Street
Sacramento, CA 95814

Quy vi cling c6 thé ndp don than phién 1én B6 trwéng Bo Dich vu Y té va Nhan sinh

Hoa Ky. Than phién phai dwoc gii téi:

Office for Civil Rights
U.S. Department of Health and Human Services
90 7th Street, Suite 4-100
San Francisco, CA 94103
Dién thoai (800) 368-1019; Fax (202) 619-3818;
TDD (800) 537-7697
E-mail: ocrmail@hhs.gov
https://www.hhs.gov/ocr
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G. CAC TRUONG HOP SI¥ DUNG KHAC POI V&I THONG TIN Y TE VA/HOAC SUC
KHOE TINH THAN/HANH VI

Cac muc dich st dung va tiét 16 thong tin khac vé quy vi khéng dwoc dé cap trong
théng b&o nay vé luat &p dung cho ching téi sé chi dwoc thwe hién khi co sw cho phép
bang van ban cla quy vi. Néu quy vi cho phép ching tdi st dung hoac tiét 16 théng tin
vé quy Vi, quy vi co thé thu hdi sw cho phép dé bang van ban bét ky Itc nao. Néu quy
vi thu hdi sy cho phép ctia minh, diéu nay sé dirng moi viéc st dung hodc tiét 16 thong
tin cia quy vi cho cac muc dich dwgc néu trong van ban cho phép cda quy vi, trir khi
chang téi da hanh doéng dwa trén sw cho phép cla quy vi. Ching tdi khong thé rat lai
bat ky thong tin tiét 16 nao da dwoc quy vi cho phép va ching t6i phai lwu gitk hé so vé
viéc cham séc ma ching t6i da cung cap cho quy vi theo yéu cau lwu gitk hop phap.
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